
项目支出绩效自评表
（2025年度）

项目名称 人力社保领域信息化运维服务

主管部门 北京市人力资源和社会保障局 实施单位 北京市职业技能鉴定管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额： 40.250000 34.210000 33.986400 10.00 99.35% 9.93 

其中：财政拨款 40.250000 34.210000 33.986400 - -

上年结转资金 - -

其他资金 - -

年度总体目标

预期目标 实际完成情况

主要承担信息系统管理维护任务，经费主要用于网络接入、应用系统的运行维护、

设备维护服务、安全运维服务、数据维护等方面。

对北京技能人才库进行了运维，包括服务器租赁、系统运维、安全保障等工作，确保系统

不间断；对电话咨询和投诉举报系统提供运维服务，包括系统的稳定运行，电话录音备份

、查询等；对办公设备进行了软、硬件维护服务，及时维修损坏设备；互联网络使用比较

稳定，技术支持响应迅速，满足了办公和业务系统的网络需求。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 11.00 11.00 

质量指标 12.00 12.00 

时效指标 17.00 17.00 

成本指标 经济成本指标 20.00 20.00 

效益指标

社会效益指标 15.00 15.00 

可持续影响指标 5.00 4.00 

满意度指标 服务对象满意度指标 10.00 10.00 

总分 100.00 98.93 


